
Министерство 
здравоохранения МО 

(лечебные учреждения) 

Управление 
государственной 

службы занятости 
населения МО 

(центры занятости 
населения) 

Министерство труда 
и социального 
развития МО 

Администрации 
муниципальных 

образований 

Мурманское 
областное 
отделение 

Российский 
Красный Крест 

Министерство 
образования и науки 

МО

ПАМЯТКА 
ДЛЯ ГРАЖДАН, ПРИБЫВШИХ В МУРМАНСКУЮ ОБЛАСТЬ С ЮГО-ВОСТОКА УКРАИНЫ 

Управление Федеральной миграционной службы России по Мурманской области

(территориальные подразделения)
 консультации;

 получение справки для обращения в медицинские учреждения региона;

 миграционный учет;

 определение правового статуса пребывания на территории Мурманской области;

 оформление разрешения на временное проживание, вида на жительство, гражданство;

 оформление разрешения на работу

Граждане Украины
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- выдача одежды, 
предметов быта

тел.  23-72-00
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- прохождение медосмотров;
- оказание медицинской       

помощи;
- вакцинация

тел. 48-60-96; 48-83-11 - поиск работы

тел. 23-51-35 , 23-53-56
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- временное 
расселение;

-предоставление 
выплат;

-получение псих. 
помощи 

тел. 48-66-51; 48-66-74

- предоставление мест в 
детских садах, школах;

- получение 
профессионального 

образования;
- процедура признания в РФ 
иностранного образования 

и (или) иностранной 
квалификации;

- вопросы опеки и 
попечительства

тел. 44-19-63; 44-31-11
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АДРЕСА И ТЕЛЕФОНЫ ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ

ИСПОЛНИТЕЛЬНЫХ ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ, 

УФМС РОССИИ ПО МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ

Штаб по оказанию помощи беженцам с Юго-Востока Украины

Тюкавин Алексей Михайлович – руководитель Штаба (8152) 48-62-04

Бабенко Игорь Леонидович– заместитель руководителя Штаба (8152) 40-72-76

Министерство труда и социального развития  Мурманской области

г. Мурманск, ул. Полярные Зори, д. 46А (8152) 48-66-54; 48-66-52

Ответственное лицо: Хомутова Элла Ивановна (8152) 48-66-51; Бурмистрова Оксана Евгеньевна (8152) 48-66-74

Министерство образования и науки Мурманской области

г. Мурманск, ул. Трудовые резервы, д. 4 (8152) 44-19-63; 44-31-11

-Отдел опеки и попечительства (8152) 44-66-54; Отдел профессионального образования и науки (8152) 44-63-43

Ответственное лицо:  Шульпина Елена Васильевна (8152) 44-19-63; Ахметшова Светлана Ивановна (8152) 44-31-11 

Министерство здравоохранения Мурманской области

г. Мурманск, пр. Кольский, д. 1 (8152) 48-60-96; 48-83-11

Ответственное лицо: Ушакова Людмила Григорьевна (8152) 48-61-62

УФМС России по Мурманской области

г. Мурманск, ул. Дзержинского, д. 5 (8152) 40-25-30 доступен строго с 12.00 до 13.00 

дополнительный  (8152) 40-25-24  с 09.00-16.00  (обед с 13.00-14.00)

Ответственное лицо: Ильина Светлана Юрьевна (8152) 40-25-30; Белоусова Светлана Павловна (8152) 40-25-24

Управление государственной службы занятости Мурманской области

г. Мурманск, ул. Книповича, д. 48

Ответственное лицо: Изотова Полина Александровна(8152) 23-51-35; Васильева Елена Владимировна (8152) 23-08-39

Общественная организация «Красный Крест»  (одежда,  обувь, предметы быта)

г. Мурманск, пр. Кирова, д. 62А (8152) 23-72-00; 25-72-42

Сидоренко Ольга Евгеньевна, Смирнова Ирина Геннадьевна

Филиалы Сбербанка России (обмен украинской валюты на рубли) 

г. Мурманск, пр. Ленина, 23/1

(8152) 25-49-86; 25-48-06

г. Мурманск, ул. Ленинградская, 24

(8152) 45-04-42; 45-58-63; 45-12-77; 45-09-31

Г. Мурманск, ул. Г.Рыбачьего, 35/1

(8152) 57-58-26; 57-58-27; 57-57-62

Мурманская обл., г. Североморск, ул. Северная Застава, 16

(81537) 4-49-72; 4-92-64

УФНС России по Мурманской области (получение ИНН)

г. Мурманск, ул. Комсомольская, д.2 , каб. 107

(815 2) 68-05-57 и 68-05-56



МУНИЦИПАЛЬНЫЕ ОБРАЗОВАНИЯ МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ

г. Мурманск Калинина Елена Владимировна

Начальник отдела по работе с 

обращениями граждан администрации

(8152) 45-82-90, 45-70-28 183006, г. Мурманск, пр. Ленина, 75

г. Кировск Тихонов Валерий Владимирович

Первый заместитель главы 

администрации

(881531) 5-84-36 184250, г. Кировск, ул. Ленина, 16

г. Апатиты Нестерук Сергей Анатольевич

Управляющий делами администрации

(881555) 6-02-30 184200, г. Апатиты, пл. Ленина, 1

г. Мончегорск Ливдан Владимир Сергеевич

Заместитель главы администрации

(815-36) 7-23-10 184500, г. Мончегорск, пр. 

Металлургов, 37

Кандалакшский район Телефоны единой дежурной 

диспетчерской службы: 151; 8-921-

150-24-21

184040, г. Кандалакша, ул. 

Первомайская, 34

г. Оленегорск Ступень Валерий Иванович

Заместитель главы администрации

8-921-162-25-90 184530, г. Оленегорск, ул. 

Строительная, 52

ЗАТО Североморск Долгушина Ирина Георгиевна

Управляющий делами администрации

(8815-37) 4-95-56 184600, г.Североморск, ул. 

Ломоносова, 4

Кольский район Савенкова Ирина Александровна (815-53) 3-34 -11; Телефоны единой 

дежурной диспетчерской службы:  

69-04-22; (815-53) 3-20-50; 3-20-90; 

3-25-30

184381, г. Кола, пр. Советский, 50

Ловозерский район Гусев Евгений Владимирович

Начальник юридического отдела 

администрации

(815-38) 4-06-07 184590 Ловозерский район, с. 

Ловозеро, ул. Советская, 10

Печенгский район Сизова Дина Евгеньевна

Руководитель МКУ «Управления по 

обеспечению деятельности 

администрации муниципального 

образования Печенгский район»

(815-54) 5-15-43 184421, Печенгский район, п. 

Никель, ул. Пионерская, 2

г. Полярные Зори Пухов Максим Олегович

Глава муниципального образования

(815-32) 7-11-99, 7-15-99

polzori@com.mels.ru

184230, г. Полярные Зори, ул. Сивко, 

1

Ковдорский район Бражник Игорь Игоревич

Заместитель главы администрации

(81535) 5-01-40, 8-967-345-55-02 184410, г. Ковдор, пл. Ленина, 1



Терский район Сверчков Александр Геннадьевич

Заместитель главы администрации

(815-59) 5-13-58 184700, Терский район, г.п. Умба, 

ул.Дзержинского, 42

ЗАТО Александровск Приемная главы администрации (815-30) 6-00-53 г.Снежногорск, ул.Флотская, д. 9

ЗАТО Видяево Градов Вячеслав Алексеевич

Глава администрации 

Бражникова Елена Николаевна

Первый заместитель главы 

администрации

(815-53) 5-66-74 (до 14.07.2014)

(815-53) 5-66-74 (после 14.07.2014)

184372 Мурманская обл. ЗАТО 
Видяево ул. Центральная д.8

г. Апатиты Нестерук Сергей Анатольевич

Управляющий делами администрации

(815-55) 6-02-30 184209, Мурманская обл., Апатиты г., 

пл. Ленина, 1

ЗАТО Заозерск Урошлев Валерий Михайлович

И.о. главы администрации

Погребняк Пётр Семенович

Начальник организационного отдела 

администрации

(815-56) 3-15-00 (до 28.07.2014)

(815-56) 3-15-28 (после 28.07.2014)

пер. Школьный, д. 1, г. Заозерск, 

Мурманская обл., 184310



Отдел в Октябрьском 

административном округе г. 

Мурманска (г. Мурманск ул. 

Дзержинского, д.5)

Степанюк Яна Александровна

(8-8152)40-25-05

Межрайонный отдел в г. Апатиты (г. 

Апатиты ул. Дзержинского, д.20)

Кривоколинская Наталья Николаевна

(8-81555)627-11, 

Отдел в Ленинском 

административном округе г. 

Мурманска (г. Мурманск ул. Ивченко, 

д.7)

Денисова Елена Юрьевна

(8-8152)555-828

Территориальный пункт в г. Кировск 

(г. Кировск пр-т Ленина, д.7)

Коншина Лилия Владимировна

(8-81531)938-66

Отдел в Первомайском 

административном округе г. 

Мурманска (г. Мурманск ул. 

Куйбышева, д.12)

Поляк Ольга Владимировна

(8-8152)257-860

Межрайонный отдел в г. Кандалакша 

(г. Кандалакша ул. Первомайская, 

д.26)

Шинкаренко Людмила Ивановна

(8-81533)932-26

Межрайонный отдел в г. Кола (г. 

Кола ул. Победы, д.17)

Ястремский Василий Владимирович

(8-81553)342-35

Отделение в г. Ковдор (г. Ковдор ул. 

Кирова, 19)

Коротких Таня Алексеевна

(8-81535)719-89

Территориальный пункт в ЗАТО п. 

Видяево (п. Видяево ул. Центральная, 

д.11)

Садовская Марина Владимировна

(8-81553)566-70

Отделение в г. Полярные Зори (г. 

Полярные Зори ул. Ломоносова, д.16)

Шарипова Анна Габдельнуровна

(8-81532)733-21

Межрайонное отделение в пгт Никель 

(п. Никель ул. Советская, д.11/2)

Лебедев Александр Алиевич

(8-81554)502-28

Территориальный пункт в п. Умба (п. 

Умба ул. Дзержинского, д.65)

Кобец Юрий Викторович

(8-81559)515-79

Территориальный пункт в г. 

Заполярный (г. Заполярный, ул. 

Юбилейная, д. 2)

Московая Ирина Владимировна

(8-81554)518-74

Межрайонный отдел в г. Североморск 

(г. Североморск ул. Северной 

Заставы, д.16а)

Петрова Зинаида Владимировна

(8-81537)555-32

Межрайонный отдел в г. Мончегорск 

(г. Мончегорск ул. Комсомольская, 

д.52/9)

Лосев Игорь Иванович

(8-81536)301-77

Межрайонный отдел в г. Североморск 

(г. Североморск ул. Северной 

Заставы, д.16а)

Петрова Зинаида Владимировна

(8-81537)555-32;  469-06

Отделение в г.Оленегорск (г. 

Оленегорск ул. Мира, 31)

Гурбич Ольга Анатольевна

(8-8152)555-835

Территориальный пункт в г. Заозерск

(г. Заозерск ул. Рябинина, д.19)

Почивалова Елена Владимировна

(8-81556)316-48

Территориальный пункт в пгт Ревда 

(п. Ревда ул. Вебера, д.6)

Оробейко Ирина Александровна

(8-81538)43-400

Территориальный пункт в г. 

Островной (г. Островной ул. Соловья, 

д.3)

Фильян Александр Иванович

(8-81558)514-87

Территориальные подразделения УФМС России по Мурманской области



Управление государственной службы 

занятости населения Мурманской 

области  (г.Мурманск, ул.Книповича, 

д.48)

Начальник управления: Бережный 

Константин Николаевич

(8152)234915

uprzan@gov-murman.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения ЗАТО 

Североморск (Мурманская область, 

г.Североморск, ул.Душенова, д.26)

Директор ГОБУ ЦЗН: Ченский Павел 

Анатольевич

(81537)43512

GUCZN@severm.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города Апатиты 

(Мурманская область, г.Апатиты, ул. 

Ленина, д.27)

Директор ГОБУ ЦЗН: Харина Ирина 

Михайловна

(81555)63293

aczn@aprec.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города 

Снежногорск ЗАТО Александровск 

(Мурманская область, г.Снежногорск, 

ул.П.Стеблина, д.8)

Директор ГОБУ ЦЗН: Хвостенко

Александр Александрович

(81530)60765

gu_czn@com.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города 

Кандалакша (Мурманская область, 

г.Кандалакша, ул.Пронина, д.22а)

Директор ГОБУ ЦЗН: Маленкова 

Наталья Ивановна

(81533)31601

cznkanda@mail.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения Ковдорского 

района (Мурманская область, 

г.Ковдор, ул. Кирова, д.19)

Директор ГОБУ ЦЗН: Кузовкова

Татьяна Альбертовна

(81535)50267

Workkovd@kovdor.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города Кировска

(Мурманская область, г.Кировск, 

ул.Парковая, д. 21)

Директор ГОБУ ЦЗН: Близнюк

Николай Михайлович

(81531)56076

kir.zan@com.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения Кольского 

района (Мурманская область, г.Кола, 

пр.Защитников Заполярья, д.1, корп.2)

Директор ГОБУ ЦЗН: Палькин

Валерий Михайлович

(81553)35048

zentr@com.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города 

Мончегорска (Мурманская область, 

г.Мончегорск, ул. Нюдовская, д.16)

Директор ГОБУ ЦЗН: Чаплыгина 

Татьяна Юрьевна

(81536)72133

mgcz@monch.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения Ловозерского 

района (Мурманская область, 

Ловозерский район, пос.Ревда, 

ул.Капитана Кузина д.3, кв. 76)

Директор ГОБУ ЦЗН: Музов Михаил 

Николаевич

(81538)43351

lovozero_zanyatost@monch.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города 

Оленегорска (Мурманская область, 

г.Оленегорск, ул.Строительная, д.59)

Директор ГОБУ ЦЗН: Погодина 

Ольга Владимировна

(81552)58664

OGCZ@monch.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения Печенгского

района (Мурманская область, 

Печенгский район, пос.Никель, 

ул.Пионерская, д.7)

Директор ГОБУ ЦЗН: Звонов Виктор 

Васильевич

(81554)50854

NikelCentr@com.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения города 

Полярные Зори (Мурманская область, 

г.Полярные Зори, ул.Пушкина, д.12а)

Директор ГОБУ ЦЗН: Дроздова 

Анжелика Викторовна

(81532)70024

cznpzjob@com.mels.ru

Государственное областное 

бюджетное учреждение Центр 

занятости населения Терского района 

(Мурманская область, Терский район, 

п.г.т.Умба, ул.Горная, д.50)

Директор ГОБУ ЦЗН: Чурилова 

Галина Николаевна

(81559)50050

terskrczn@com.mels.ru

Центры занятости Мурманской области


